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Sazetak

U ovom radu diskutovani su razli¢iti eticki problemi koji se mogu sresti
u oblastima primene vestacke inteligencije: u drus§tvenim mrezama, kod
autonomnih vozilila, u medicini i u vojne svrhe. Zbog prirode problema oni
i dalje nisu reseni, veé se koriste alternativne metode kako bi se zaobisli.
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1 Uvod

Koncept vestacke inteligencije iako deluje moderno, zapravo postoji
veoma dugo. [13] Sama ideja se javlja jo§ u periodu antickog doba. Kroz
istoriju ljudima je uvek bila zanimljiva ideja pravljenja masine koja bi
bila sli¢na ¢oveku. U modernoj istoriji to se moZe videti kroz kulturno
stvaralastvo gde se veoma Cesto provlaci ta ideja, najcesée kroz filmove.
Jedan od interesantnijh primera je film Carobnjak iz Oza (1939).

Prvi ozbiljniji radovi na ovu temu potic¢u iz sredine XX veka. Naj-
poznatiji su Tjuringov ¢lanak ‘Computing Machinery and Intelligence
[15], Senonov rad ‘Programming a Computer for Playing Chess‘ [14], rad
DZzona Mekartija ‘Why Artificial Intelligence Needs Philosophy‘ [10] za
koji je dobio Tjuringovu nagradu 1971. godine.

Poslednjih godina se nauka u oblasti racunarstva i matematike do-
voljno razvila da je tehnicki moguée napraviti masine koje samostalno
donose odluke. Medutim, glavnu prepreku za dalji razvoj i Siru upotrebu
istih predstavlja etika. Uvodenje eticki ispravnog ponasanja kod ovakvih
masina predstavlja veliki problem jer je za pocetak potrebno definisati
jedinstveni eticki okvir na osnovu kog bi se implementiralo ponasanje tih
masina. Definisanje takvog okvira je veoma tezak zadatak i prakti¢no je
nemoguce da se ljudi dogovore $ta je eticki ispravno ponaSanje, jer u raz-
li¢itim drzavama vladaju razli¢iti eti¢ki i pravni zakoni. Kao referenca koja
je koriséena za veliki deo rada, izdvaja se knjiga ‘The Oxford Handbook
of Ethics of AT* [3].

2 Vestacke inteligencije i drustvene mreze

Jedna od najveé¢ih primena veStacke inteligencije koju moZemo da
vidimo u svakodnevnom Zivotu jeste u oblasti dru$tvenih mreza. Svaka
drustvena mreza koristi razli¢ite algoritme iz vestacke inteligencije, i nad
razli¢itim problemima, ali cilj je skoro uvek isti - da korisnik provede sto
viSe vremena na platformi, da bi kompanija mogla $to vise da zaradi.
Kompanije koriste razli¢ite metode da bi privukle paznju i vreme korisni-
ka. Veédina koristi sisteme preoporucivanja.

2.1 Sistemi preporuka

Sistemi preporuka funkcionisu po jednostavnom principu. Drustvene
mreze sakupljaju podatke o korisniku, kao $to su njegove preference i
zanimanja, i na osnovu istih, prikazuju sadrzaj koji bi mu se dopao. Samim
tim, korisnik provede viSe vremena na platformi.

2.1.1 YouTube

YouTube je jedna od najpopularnijih drustvenih mreza, koja se bavi
redistribucijom video sadrzaja. Naime, na njoj korisnik moze da pretrezuje
i gleda video sadrzaj drugih korisnika. Pored toga, postoji sistem za pre-
porucivanje sadrzaja, koji je zamiSljen da korisniku prikaze video koji bi
mu se dopao. Algoritam za preporuku funkcionisSe tako §to analizira pre-
ference korisnika, i povezuje ih sa videom koji zadovoljava neke odredene
kriterijume, $to moze dovesti do problemati¢nih situacija.

Jedan od vecéih problema koja je platforma skorije doZivela vezana je za
YouTube Kids. [2] YouTube Kids je specijalana sekcija platforme, koja je
zasnovana na sadrzaju za decu mladu od 12 godina. Na njemu deca mogu



da nadu bilo kakav sadrzaj koji bi trebalo da bude prikladan. Popularnost
sekcije oslikava to Sto je najpregledaniji video klip na celokupnoj platformi
pesma za decu 'Baby Shark Dance’ sa 11.64 milijarde pregleda. Kao $to
se mozZe pretpostaviti, tipovi videa koji su najdominantniji u ovom delu
platforme predstavljaju uspavanke i crtani filmovi, ali postoje i popularni
trendovi vezani za njih.

Na primer, tipovi uspavanka koji prikupe najvise pregleda predsta-
vljaju 'Finger Family Song’, uspavanka porodi¢nog karaktera, gde svaki
¢lan peva odredeni deo pesme. Iako odrasloj osobi ovakav trend deluje
¢udan, deca uzivaju u ovakvom tipu uspavanki, $§to govori Cinjenica da
neke od ovih pesama imaju ¢ak 1.2 milijarde pregleda. Slican je primer i
Britanski crtani film "Peppa pig’, skoro zagarantovani uspeh na YouTube
Kids platformi. Tako da, ¢im dete pogleda par videa vezanih za ovakav
tip uspavanki ili crtanih filmova, algoritam ¢ée nastaviti da preporucuje
slican sadrzaj. Samim tim, sve §to ima neke odredene klju¢ne re¢i u svom
naslovu, verovatno ¢e biti preporuceno dalje i dobijati veliki broj pregleda.

Kao rezultat svega ovoga, nastali su YouTube profili koji su skroz au-
tomatizovali pravljenje video sadrzaja koji ispunjavaju odredene kriteri-
jume, tj. da imaju popularne uspavanke i crtane filmove u svom sadrzaju.
Tako su nastali mnogi video klipovi ¢udnih naziva, i jo§ ¢udnijeg sadrzaja,
koji bi mogli da uti¢u na razvoj dece. Jedan od takvih video klipova, ko-
ji je naknadno obrisan od strane YouTube-a, jeste "Wrong Heads Disney
Wrong Ears Wrong Legs Kids Learn Colors Finger Family 2017 Nurse-
ry Rhymes’. Veé po samom imenu se vidi automatizovana priroda video
klipa, a i njen ekscentriGan sadrzaj. Sre¢om, kada je bila skrenuta paZnja
platformi da se ovakve stvari deSavaju, odmah je ustupilo ¢iSéenje sadrzaja
koji nije prikladan za decu, ali ostaje pitanje, da li je uspesno izbrisan sav
sadrzaj koji moze da naudi razvoju deteta?

2.1.2 Spotify

Spotify je platforma gde korisnici mogu da slusaju muziku svojih
omiljenih izvodaca. Da bi Spotify imao autorska prava da pusta muziku,
svaki put kada korisnik posluSa pesmu odredenog umetnika, Spotify mu
plati odredenu sumu novca. Naravno, ne dobijaju svi umetnici isto. Sto je
u pitanju popularniji umetnik, to ée vise novca traziti od platforme, Sto
nije u interesu platoformi.

Posto Spotify nije jedina platforma za sluSanje muzike, kompaniji je bio
potreban nacin da postane dominantnija u odnosu na svoje takmicare kao
Sto su AppleMusic, AmazonMusic, GoogleMusic i drugi. Da bi to uradio,
Spotify je poteo da nudi svojim korisnicima moguénost preporuke muzike,
tj. da korisnik sazna za neku novu muziku preko algoritma. Uvedene su
playlist-e koje su personalizovane za svakog korisnika, gde bi platforma,
na osnovu korisnikovih prethodno poslusanih pesama, znala $ta bi mu se
isto svidelo. Cak 62% korisnika je izrazilo da za novu muziku saznaju
preko sistema preporuka, a 54% od porodice i prijatelja. Naravno, ostale
platforme su ubrzo isto pocele da se fokusiraju na sisteme preporuke, ali
do tada je Spotify veé postao najpopularniji.

Ovo postaje problemati¢no iz razloga $to Spotify moze da uti¢e na
to koji ¢e izvodaci biti preporueni, samim tim, imaju moé¢ da biraju
popularnost umetnika uz pomo¢ sistema preporuke. U 2017. godini, Music
Business Worldwide je objavio listu umetnika koji su bili ¢esto preporuceni
korisnicima, ¢ija je muzika bila besplatna za koriSéenje, samim tim, Spotify
ne bi morao da placa autorska prava. Sto je jos ¢udnije, muzicari na toj



listi bi imali samo po jednu ili dve pesme na platformi, kao da su bili
kreirani samo iz ovog razloga. [8]

2.2 Zavisnost

Kao §to je veé naglaseno, velike kompanije se konstantno bore za
paznju korisnika. Kao rezultat toga, u prethodnoj deceniji, sve veéi broj
ljudi boluje od zavisnosti od drustvenih mreza. Iako nije svaka persona
koja koristi drustvene mreZe zavisnik, ve¢ mali procenat, i dalje, ova zavi-
snost podseca na zavisnost bilo koje druge supstance - otezan prestanak
prekomernog kori§éenja drustvenih mreza, drasti¢nih promena ponasanja,
itd. Pri koriséenju ovih platformi, u mozgu se desavaju sli¢tne hemijske
reakcije kao pri kladenju. [7] Svaki put kada osoba dobije neku formu
validacije na ovim platformama (npr. 'like’ na Facebook-u), lu¢i se dopa-
min u mozgu, davajuéi korisniku veliku koli¢inu zadovoljstva, kao da biva
nagraden. Iz tog razloga, veza izmedu upotrebe drustvenih mreza i loSeg
mentalnog zdravlja se ne dovodi u pitanje. Naime, prekomerno koriséenje
ovih platformi moZe da uti¢e na pogled pojedinca na svet - dolazi do ve-
rovanja da su tudi zivoti savrSeni u poredenju sa njegovim, posto vida
najbolje ise¢ke tudih Zivota na drustvenim mrezama. Kao posledica toga,
osoba moze da razvije psihi¢ke poremecaje kao $to su depresija i anksio-
znost. Istrazivanja su pokazala da 27% dece koje koriste drustvene mreze
viSe od tri sata dnevno imaju ozbiljne probleme sa mentalnim zdravljem.

Tako se zavisnost razvija u manjem procentu korisnika, svakom korisni-
ku moze doéi do ovih oseéanja. Leenje ove bolesti podrazumeva smanjenje
koriséenja ovih platformi, ili celokupne telefonije.

Facebook | Instagram | YouTube
2016 1.86 0.5 14
2017 2.13 0.7 1.5
2018 2.32 1.0 1.8
2019 2.50 1.21 2.0
2020 2.80 1.52 2.3
2021 2.91 1.89 2.6

Tabela 1: Broj korisnika u toku godina za neke poznate drustvene mreZe izrazeno
u milijardama.

3 Autonomna vozila

Automobilska industija je jo$ jedna delatnost u kojoj je vestacka
inteligencija sve viSe zastupljena. Autonomna vozila kao takva su veoma
interesantna i kompleksna tema, kako iz aspekta nauke i samog njihovog
razvoja, tako i iz aspekta etike.

Naime, izvrSena je podela ovih vozila prema stepenu automatizacije:

e Stepen 1 - Jedini stepen automatizacije koji poseduje vozilo je sistem
za drzanje rastojanja.

e Stepen 2 - Vozilo poseduje sisteme za pracenje pravca i samostalno
parkiranje.



e Stepen 3 - Vozilo poseduje sistem za autonomnu voZnju, ali ukoliko
dode do nekih poteskoéa poput vremenskih nepogoda, signalizira
¢oveku da treba da preuzme kontrolu.

e Stepen 4 - Vozilo poseduje sistem za autonomnu voznju, ali u slu¢aju
nekih problema na putu, vozilo ¢e se samostalno bezbedno zaustaviti,
bez zahtevanja da ¢ovek preuzme kontrolu.

e Stepen 5 - Potpuna automatizacija voznje i prevazilazenje prepreka.

Poslednih godina kompanije sve viSe novca ulazu u razvoj ovih vozila, a
vodece drzave po broju patenata u ovoj oblasti se mogu videti na slici 1.

I D Y s Y s

SAD Kina Japan JuZna Koreja Nemacka Kanada Australija Rusija Francuska Spanija

Slika 1: Broj patenata koje su razvile drzave u oblasti autonomne voznje [9]

3.1 Pojava etickih problema

Od pomenutih nivoa automatizacije, prva dva uspe$no ucestvuju u
saobradaju kao pomo¢ vozacima, dok iako za treéi stepen postoje uslovi,
ovakva vozila se smatraju samo korakom napred u razvoju autonomnih
vozila iz aspekta nauke, ali nisu od prakti¢nog znacaja iz brojnih eti¢kih
razloga. [6] Naime, takva voznja zahteva da voza¢i budu prisutni i da
na signal masine, odnosno vozila, reaguju po potrebi, kako bi resili neke
kriti¢ne situacije. Tu se postavljaju pitanja da 1li je moguée da &ovek,
koji je na trenutke bio okupiran drugim stvarima i nije pazljivo pratio
voznju sve vreme, moZe dovoljno brzo da reaguje na zahtev masine i da
li ée te reakcije biti ispravne? Poznavajuéi ¢ovekovu prirodu, nije tesko
zakljuciti da je ovakav koncept prili¢no neprakti¢an i da bi samo povecao
broj nesreé¢a umesto da ih minimizuje i u¢ini voznju udobnom i bezbednom
sto je cilj.

3.2 Problem tramvaja

Jedan od najpoznatijih problema je problem tramvaja (eng. trolley
problem). To je situacija u kojoj se vozilo kreée Sinama i nailazi na Sest
osoba koje predstavljaju prepreku na putu, ali jedini nacin da ih ne udari
je da skrene na alternativni put na kome se nalazi jedna osoba, koju,
takode, ne moze da zaobide.

Poznato je da postoje slu¢ajevi u kojima je nemogude izbeéi nezgodu,
pa je neophodno utvrditi mehanizam po kome bi masine donosile odluke



i nekada dovodile do eventualnih Zrtava. Pitanje koje se na ovome me-
stu postavlja je - kako postupiti u ovakvoj situaciji, a da postupak bude
eticki ispravan? Postojanje odgovora na ovo pitanje bi omoguéilo opisiva-
nje ponsanja autonomnog vozila koje bi uvek bilo ispravno u kontekstu
etike.

3.3 Etic¢ki okviri

TeZina problema kreiranja autonomnih vozila se krije u preslikavanju
ispravnih postupaka u matematicke formule koje se nalaze u osnovi od-
lu¢ivanja automatskih masina. U literaturi se najcesée porede sledeca tri
okvira:

e Deontologka etika - unapred je definisan skup dobrih i lo§ih postu-
paka

e Utilitarizam - svaki postupak maksimizuje korist, pa se u razli¢itim
situacijama isti postupak moze pokazati nekada kao ispravan, a ne-
kada ne

e Etika rizika - procena i minimizacija rizika

Svaki od ova tri okvira, kao i mnogi drugi koji se spominju u literaturi,
imaju svoje mane. Do sada nije zabeleZeno reSenje neizbezne nesrecée koje
zadovoljava sve etitke zahteve. [1]

3.3.1 Mane etic¢kih okvira

Etika i pravo se ne mogu definisati na jedinstven nac¢in - u razli¢itim
zemljama se razliCite stvari smatraju ispravnim, odnosno neispravnim.
Mnogo faktora utic¢e na vozace pri donoSenju odluka tokom voznje, a neke
situacije se medu vozac¢ima razresavaju koriS¢éenjem nekih internih nacina
sporazumevanja poput pokreta ruke, glave i sli¢no, pa je veoma tesko
napraviti masinu koja bi donosila odluke poput ljudi u sli¢nim situacijama.

Slede¢e vaZzno pitanje je nafin donoSenja odluka u sluéajevima po-
put trolley problema. Nesto sa ¢ime se ljudi generalno slazu je da bi
¢ovek, bez obzira na bilo kakve karakteristike, trebalo da ima prednost da
prezivi u odnosu na zivotinju. Medutim, tesko je doneti odluku kada su
jedini ucesnici ljudi, kao pesSaci ili vozaci. Same karakteristike pri izboru
Zrtve ne bi smele da imaju uticaj (pol, rasa, starost ili bilo koja druga fi-
zi¢ka karakteristika) jer bi u tom slu¢aju bilo izuzetno zahtevno postaviti
granicu - kada nekoga postedeti, a kada ne, da li viSe vredi saCuvati zivote
nekoliko starijih osoba ili jednoj mladoj i sl. Medutim, ako se detaljnije
razmotri takva situacija, maSina bi uvek birala da postedi veéi broj lju-
di, iako bi ¢ovek na osnovu svog subjektivnog osec¢aja nekada mogao da
postupi drugacije.

Jos jedan aspekt o kome se moze diskutovati je pitanje kako se postupa
kada je putnik u autonomnoj masini ugrozen. On nije osoba koja upravlja
vozilom, niti osoba koja je napravila ili programirala isto, pa je svakako
bitno teziti ponasanju vozila koje pokuSava da zaStiti putnika ukoliko je
to moguce. Jedan interesantan primer za diskusiju je situacija u kojoj se
sa jedne strane vozila nalazi motor, a sa druge kamion - ukoliko vozilo
skrene u pravcu motora, veée su Sanse da ¢e vozaC motora nastradati,
medutim ukoliko vozilo skrene u pravcu kamiona, veée su Sanse da putnik
tog vozila nastrada. Veoma je tesko diskutovati na temu etike kada se ljudi
nikada necée usaglasiti oko jedinstvenog etickog okvira, s toga se moze iz-
vesti zaklju¢ak da potpuna autonomija vozila nikada nece biti prihvac¢ena



od strane svih pojedinaca.

3.4 Prednosti autonomne voZnje

Pored svih kontraverznih pitanja o kojima je bilo re¢i, autonomna
voznja ima i brojne prednosti: eliminisanje nesreé¢a usled umora ili stresa
vozaca, prekoraenja brzine, voznje pod dejstvom psihoaktivnih supstan-
ci... Takode, ovaj koncept omogucéava smanjenje zagadenja zivotne sredine,
optimalnu potros$nju i sl.

4 Vestacka inteligencija u medicini

Vestacka inteligencija pronasla je svoju primenu i u medicini. Prime-
njuje se u raznim njenim specijalnostima poput dermatologije, radiologije,
traumatologije, onkologije, gastroenterologije, dijabetesa, bioinZenjeringa,
oftalmologije... U nekim od ovih oblasti vestacka inteligencija se pokazala
manje ili viSe uspesSnom, ali za sve njih zajednicko je da je cilj primne-
ne vestacke inteligencije bilo olakSanje i poboljSanje procesa posmatranja,
dijagnoze i na kraju samog leenja bolesti kod obolelih pacijenata. Kao vo-
deda specijalnost u kojoj se najuspesnije primenjuje vestacka inteligencija
izdvaja se oftalmologija.

Upotreba vestacke inteligencije u medicini donela je i veliki broj eti¢kih
problema. Naime, pri po¢etku njene upotrebe, kao novog trenda u medici-
ni, nije delovalo da postoje bilo kakvi razlozi za diskusiju po pitanju etike,
medutim kako je vreme prolazilo postalo je ocigledno da postoje veliki
eticki probemi i u tom polju.

Neki od najistaknutijih etickih problema u primeni veStacke ineteli-
gencije u medicini opisani su detaljno u narednim poglavljima. Pored pro-
blema istaknutih u nastavku postoje i mnogo drugi, ali izdvojeni su samo
najinteresantniji.

4.1 Potrebni podaci

Kako bi se veStacka inteligencija uspesno upotrebljavala u medicini
potrebno je obezbediti veliku koli¢inu podataka. Ti podaci su potrebni
algoritmima vestacke inteligencije kako bi trenirali na njima i kako bi se
vrsila validacija rezultata rada tih algoritma, medutim tu postoji pro-
blem. Naime, potrebni podaci poticu iz razli¢itih resursa poput elektron-
skih zdravstvenih kartona pacijenata, klini¢kih istrazivanja i sli¢no. Sa
takvim vrstama podataka postoji vise razli¢itih etickih problema, poput
vlasnistva i javne upotrebe.

Vlasnistvo medicinskih podataka predstavlja eticki problem jer onaj
koji ga poseduje ima moé kontrole, pristupa i obrade tih podataka, a
takode moze ostvariti i profit od prava na prodaju tih podataka. Medutim,
nije u potpusnoti definisano ko je vlasnik tih podataka. Pored pacijenata
¢iji su podaci u pitanju, pravo na vlasnistvo tih podataka mogu traziti i
zdravstvene ustanove u kojima se pacijent leci, lekari, zdravstveni osigu-
ravaci pacijenta, korporacije ili pojedinci koji su odgovorni za generisanje,
skladistenje i obradu podataka i mnogi drugi.

Ukoliko bi problem vlasnistva nad podacima bio reSen, na scenu stupa
novi problem, a to je njihova javna upotreba. Da li je potrebno imati
dozvole vlasnika podataka da se ti podaci javno koriste, da li je eticki
prihvatljivo javno Kkorititi te podatke bez pristanka vlasnika?



Koriséenjem tih podataka bez odgovarajuc¢ih dozvola mogu nastati ra-
zni problemi. Neki od njih su emocionalni stres zbog izlaganja osetljivih
zdravstvenih podataka, diskriminacija, liSavanje zdravstvenog osiguranja
ili zaposlenja, netrazenje zdravstvenih usluga ili uskrac¢ivanje informacija
radi zaStite privatnosti i sli¢no.

Nijedan od ova dva problema nije precizno i uniformno svugde u svetu
reSen. Ideja koja se namece je da bi oni mogli biti reseni uvodenjem od-
govarajuéih zakonskih regulativa koje su u skladu sa eti¢ki prihvatljivim
ponasanem, i danas se zaista radi na tome u svetu. Medutim, i dalje je sve
vezano za tu oblast u povoju i potrebno je dosta rada u tom polju kako
bi se ova dva problema, koja se zapravo prepli¢u, uspesno resila, a samim
tim i ubrzao razvoj vestacke inteligencije. [1]

4.2 Vestacka inteligencija i lekari

Prilikom pojave svake nove tehnologije dolazi do stvaranja odredenog
stepena zavisnoti od iste. Tako se pojavila i delimi¢na zavisnost lekara
od vestacke inteligencije, a ta zavisnost moZze dovesti do raznih problema.
Moze se desiti da se lekari previSe oslanjaju na resenja koja im predlaze
vestaCka inteligencija i time postanu nedovoljno oprezni, ili na duze staze
moZe dovesti do gubitka vestine. Takode, s obzirom na to da su danas
vestine lekare potpuno ili delimi¢no zamenjene tehnologijom, dolazi do
gubitka samopouzdanja i kompetencije lekara.

Pored zavisnoti lekara od vestacke inteligencije pojavilo se i supar-
ni§tvo izmedu njih i veStacke inteligencije. Naime, kao §to je ranije i na-
vedeno, vestacka inteligencija se uvela u medicinu sa ciljem da olaksa i
unapredi rad lekara. Medutim, i u medicini se kao i u raznim drugim
obastima stvara strah preuzimanja ljudskih poslova od strane vestacke
inteligencije. Pored problema zavisnoti i suparnistva, isti¢u se i problemi
poverenja pacijenata, saoseéanja i empatije prema pacijentima.

Poverenje koje pacijenti danas imaju u lekare zasniva se na hiljadugo-
disnjoj praksi. Dok se sa druge strane smatra da za sticanje poverenja u
vestacku inteligenciju od strane pacijenata nece biti potrebno toliko vre-
mena, ali ono danas i dalje ne postoji. Smatra se da je i dalje potrebno do-
sta rada i truda kako bi se pacijenti uverili u bezbednost primene vestacke
inteligencije. Glavni razlog zbog kojih pacijenti i dalje nemaju poverenje
u vestacku inteligenciju su pristrasna, netacna, neefikasna, neobjasnjiva
i netransparenta reSenja koja u nekim situacijama pruza vestacka inteli-
gencija.

Lekari za razliku od masina i vestacke inteligencije imaju saoseéanje i
osec¢aj empatije prema pacijentima. Ova injecice se takode smatra jednim
od glavnih razloga zasto se veStacka inteligencija i daje ne prihvata medu
pacijentima.

Potrebno je empati¢ne vestine i znanja inkorporirati u programe vestacke
inteligencije u medicini. Ideja je da se unoSenjem hiljada scenarija paci-
jenta u algoritme veStacke inteligencije oni nauce da imaju empati¢ne
reakcije. Tj. ideja je da se razvije “vestacka naklonost masina, da masine
nauce da osete i izraze bol i oseéanja, tj. da se poboljsa “li¢nost* masina.
Ovim akcijama masSine bi razvile sposobnost saosec¢anja sa pacijentima,
ali i ose¢aj odgovornosti za Stetu nanentu njihovim radnjama.



5 Vestacka inteligencija u vojne svrhe

Kako se vestacka inteligencija vremenom razvijala, a samim tim i nje-
ne sposobnosti, logican korak je bio razmatrati i upotrebu vestacke in-
teligencije u vojne svrhe. Naravno, kako je vojska obi¢no usko vezana sa
dogadajima od kojih zavise ljudski Zivoti, brzo je dovedena u pitanje i
etitnost upotrebe vestacke inteligencije. Naime, prva stvar koja ljudima
pada na pamet su neumorni roboti ubice koji su brzi i spretniji od ljudi,
ali to naravno nije slu¢aj u stvarnosti.

Kada pricamo o vestackoj inteligenciji u vojne svrhe, moramo pric¢ati
i o komplikacijama koje otezavaju njenu implementaciju. Medunarodno
humanitarno pravo ili skraceno IHL (eng. International Humanitarian
Law) je medunarodno pravo koje se brine o zastiti civila i njihovih ljut-
skih prava u ratnim okolnostima. Ono precizno definiSe $ta jeste, a Sta
nije dozvoljeno vojskama da rade u toku rata. Iako je njegovo postojanje
krucijalno za limitiranje Stete i nepotrebnog gubitka zivota, za progra-
mere veStaCke inteligencije ono predstavlja jo$ jednu prepreku u razvoju
bezbednog etitkog softvera. [11]

Tako na prvi pogled moze da deluje da vestacka inteligencija unosi samo
komplikacije i negativne posledice, pretezno za manje razvijene drzave koje
ne mogu da je priuste, ispostavlja se da to ipak nije uvek slucaj. Kao i
kod veéine drugih etickih pitanja, problem ima svoje negativne i pozitivne
strane.

5.1 Negativne strane vojne vestacke inteligencije

Tako su neumorni roboti ubice element nau¢ne fantastike, to ne znaci
da vojna vestacka inteligencija nema svoje loSe strane. Koncept vestacke
inteligencije je relativno nov i veoma kompleksan, sto ga ¢ini sklonim
greSkama, a minimalna gre§ka moZe imati katastrofalne posledice ne samo
po vojnike koji taj softver koriste, veé i po neduzne civile dovoljno nesretne
da budu umesani. Glavni problemi ovakvog oblika vestacke inteligencije
su problemi odgovornosti i pretprilagodenosti. [5]

5.1.1 Problem odgovornosti

Kao $to samo ime kaze ovaj problem obuhvata ideju da nije precizno
definisano ko snosi posledice onoga $to vestacka inteligencija “samostalno®
uradi. Ukoliko postoji potpuno autonomni sistem koji krsi pravila vodenja
borbe (eng. rules of engagement) ili medunarodnog humanitarnog prava,
postavlja se pitanje ko je kriv? Ukoliko sistem ispravno radi, da li je kriv
samo general koji je izdao nehumana naredenja ili je kriv i programer sto
softver ne proverava zadovoljenost THL? Ako pak sistem radi neispravno
da li je kriv programer koji je napravio gresku ili general koji je dozvolio
upotrebu nebezbednog sistema? Mogucée posledice ovakvih problema nisu
zanemarljive zato je veoma vazno imati precizno definisanog krivca.

Tako problem nije u potpunosti resiv u slu¢aju neispravnog softvera,
programeri deo ovog problema ublazuju uvodenjem nekog vida ljudske
medijacije. Naime sistemi se prave tako da uvek postoji odgovorna osoba
koja ée u krucijalnim momentima doneti odgovarajuéu odluku. Tako npr.
automatizovani mitraljezi koji ¢uvaju odredenu teritoriju ¢esto automat-
ski daju upozorenje ukoliko neko kro¢i na tu teritoriju, ali pucaju samo
ukoliko dobiju odobrenje od zaduZene osobe. [12]



5.1.2 Problem pretprilagodenosti

Problem pretprilagodenosti podrazumeva nepredvidivo ponaSanje al-
goritama koji uce na osnovu nekih ulaznih podataka. Problemi ove vr-
ste Cesto dovode do sistema koji previda neke krupne detalje koji bi bili
ocigledni ¢oveku. Primeri problema koji mogu nastati su pogresno razli-
kovanje civila i vojnika (npr. po rasi umesto po uniformi), nerazlikovanje
vojnih baza i civilnih naselja, previdanje oc¢iglednih prepreka (npr. kod
automatske navigacije) i sli¢no.

Za razliku od ljudi, koji su fleksibilni i umeju da se adaptiraju, ovi
sistemi sadrze samo nekoliko scenarija na koje znaju da reaguju. Nacin
reSavanja ovog problema je isti kao i kod svih drugih sistema koji uce,
a to je adekvatan odabir ulaznih podataka i algoritama za ucenje, kao i
temeljno testiranje svih potencijalno problemati¢nih situacija.

5.2 Pozitivne strane vojne vestacke inteligencije

Tako kvalitetna vestacka inteligencija moze da doprinese lakom osvaja-
nju bitaka, to nije nuzno pozitivna strana za manje razvijene drzave koje
bi joj se potencijalno suprotstavljale. Klju¢an deo pozitivne strane pret-
stavlja koncept eti¢kog oruzZja. Eticko oruzje je oruzje koje je pametno
programirano sa svim pravilima i zakonima ratovanja kao $to su su pra-
vila vodenja borbe i IHL. Ovakvi sistemi su zasnovani na tehnologijama
maksimalno i minimalno pravi¢ne vestacke inteligencije (eng. mazimally
and minimally just artificial intelligence), odnosno MaxAI i MinAI

~ > 1
: ETICKO ORUZJE :
L |
"Zasticeni" objekat primecen Sistem za
(o) l na ciljanoj teritoriji IS I
> legalnu i eticku
OQ@ | percepciju i akciju
TS |
l§'§' Ialtematlvnu
P g I metu
S ey
S
< 1 Podaci za trening CILJANA
| (pre operacije) TE RlTORlJA
Ciljano
narejdenje 1 Sistem za kontrolu oruzja

Alternativno
naredenje

(¥ oruzie |
|

Slika 2: Dijagram rada etickog oruzja sa alternativnim naredenjem

5.2.1 MaxAI i MinAl

Za razliku od proizvoljnih inteligentnih sistema, MaxAI i MinAl ne
ispunjavaju “slepo” naredenja koja su im zadata. Ovi sistemi su progra-
mirani da uzimaju u obzir razli¢ite okolnosti i zakone i adekvatno u odnosu
na njih “modifikuju naredenja.
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U slucéaju MaxAl, ukoliko se primeti da naredenja ne zadovoljavaju
zadate zakone, algoritam se trudi da Sto preciznije prati naredenja uz
minimalne izmene. Izmene mogu obuhvatati smanjenje primenjene sile do
minimalno neophodne ili odbijanje napadanja zasti¢enih objekata poput
objekata crvenog krsta, bolnica i slicno. MaxAl postoji pretezno u teoriji
bas zbog toga $to je izuzetno tesko uzeti u obzir sve apstraktne parametre
i posledice naredenja i ublaziti ih na minimalno neophodne.

MinAlI obi¢no podrazumeva mnogo jednostavniji sistem sa limitiranim
opcijama i ishodima, §to ga ¢ini moguéim za implemenitranje, za razli-
ku od MaxAI. Naime, MinAl obi¢no podrazumeva zadavanje naredenja
i ukoliko naredenje krsi neke zadate zakone ono se jednostavno ne iz-
vriava. U nekim implementacijama moguce je zadavanje i sekundarnog
naredenja (eng. failsafe) na €iju se proveru i izvrSavanje prelazi ukoliko
prvo naredenje nije izvrsivo. Dijagram rada ovakvog oruzja mozemo videti
na slici 2. Sistem detektuje da se na teritoriji primarne mete nalazi objekat
crvenog krsta i zatim automatski abortira misiju i prelazi na alternativ-
nu metu. Ukoliko se na alternativnoj meti ne nalazi neki od zasti¢enih
objekata, oruzje izvrsava naredenje, u suprotnom abortira u potpunosti.

6 Zakljucak

Eticki problemi u vestackoj inteligenciji su brojni, opsirni i veoma teski
za reSavanje iz viSe razloga. Za pocetak, oblasti od kojih su sacinjeni ovi
problemi, etika i veStacka inteligencija, su same po sebi veoma komplek-
sne. Sa jedne strane, imamo etiku, nauku zasnovanu na pitanju morala,
koji se po svojoj definiciji razlikuje od pojedinca do pojedinca i nema
precizno definisane ispravne i pogresne odgovore na neka pitanja. Sa dru-
ge strane, imamo vestacku inteligenciju, relativno svestranu i kompleksnu
granu programiranja koja obuhvata i pokuSava da resi mnostvo razli¢itih,
ponekad previSe opstih, problema. Sa ovim na umu, postavlja se pitanje
kako nauciti masinu da eticki reSava problem ako mi sami ne mozemo da
se usaglasimo po pitanju etike, a istovemeno ne moZemo ni da sagledamo
sve strane kompleksnog problema koji se resava?

Problemi etike u vestacke inteligenciji su brojni i do sada spomenuti su
samo neki od njih. Eti¢ki problemi su prisutni u prakti¢no svakoj situaciji,
ukoliko je sagledamo iz odredenih uglova, neki od kojih su ocigledniji od
drugih. Pored obradenih problema u oblastima drustvenih mreza, auto-
nomnih vozila, medicine i vojske, postoje i brojne druge oblasti sa svojim
problemima kao §to su umetnost, radna snaga, obrada slike i zvuka, eko-
nomija i mnoge druge za koje je potrebna detaljnija diskusija.
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